Podminky poskytovani sluzeb

Nemame radi dlouhé dokumenty. Nicméné je potreba se dohodnout na
zakladnich podminkach poskytovani nasSich sluzeb. Prosime, prectéte
si je, abychom predesli néjakému nedorozuménti.

Tyto podminky jsou podminkami smluvnimi. Podminky poskytovani
sluzeb se vztahuji na vSechny sluzby, které spolecnost [P4life s.r.o.
(dale jen ,IP4life“) poskytuje. Provedenim rezervace potvrzujete, Ze
jste si niZe uvedené podminky precetli a souhlasite s nimi. Tyto
stranky - www.kluzistepraha.cz, vCetné jejich obsahu a struktury a
sluzba online rezervace kluzisté poskytovana na téchto strankach, jsou
vlastnény a provozovany spolecnosti [P4life s.r.o.

Vyhrazujeme si pravo Podminky poskytovani sluzeb (dale jen ,PPS“)
kdykoliv zménit.
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1. Uvod
Spolecnost [P4life se na webové strance www.kluzistepraha.cz zabyva

pronajimanim kluzist v Praze fyzickym i pravnickym osobam -
zajemclm, ktefi si kluzisté chtéji na smluveny €as pronajmout.

Spolecnost [P4life ma vyhradni pravo provozovat tato konkrétni
kluzisté v Praze:

e Kluzisté Smichov (Namésti 14.rijna, Praha 5)
e Metropole na ledé (Metropole Zli¢in, Praha 6)
e Kluzisté Vypich (Dopravni hristé DDM, Praha 6)


http://www.kluzistepraha.cz/

¢ River Rink Karlin (Karolinska 8, Praha),
(dale jen ,kluzisté“).
2. Nase sluzby

NasSe spolecnost poskytuje prostirednictvim této webové stranky
online platformu, na které Vam nabizi k pronajmu volné rezervacni
bloky na Ctyrech kluziStich v Praze. SpoleCnost IP4life s.r.o. svym
jménem provozuje chod kluzist' a zprostredkovava tak styk mezi
majitelem prislusného kluzisté a Vami.

Rezervaci kluzisté na naSich strankach vstupujete do primého
smluvniho vztahu se spolec¢nosti IP4life s.r.o., provozovatelem kluzist.

Tento vztah je pravné zavazny. Po provedeni rezervace na naSich
strankach Vam rezervujeme ¢asovy blok na Vami vybraném kluzisti
pomoci naSeho elektronického systému a z platebni karty Vam banka
odecte castku odpovidajici cené rezervace. Sjednany najem ma
charakter jednorazového plnéni a povinnosti provozovatele jsou
splnény pri VaSem prvnim vstupu na kluzisté. Pri poskytovani sluzeb
jsou vSechny relevantni udaje uvedené na nasich webovych strankach.

3. Ceny, platba, fakturace

Cena uvedena na naSich strankach se odviji podle délky navolené
rezervace, obsahuje DPH a je konec¢na.

Za umoznéni rezervace na nasich webovych strankch Vam neuctujeme
Zadny dalsi poplatek.

Pro provedeni platby prostrednictvim kreditni karty budete
presmérovani na zabezpecenou platebni branu GoPay (vice viz
ochrana Vaseho soukromi).

Pokud mate zajem o vystaveni faktury, zaslete nam prosim Zadost o
jeji vystaveni se vSemi fakturacnimi uidaji na emailovou adresu
info@kluzistepraha.cz. Nejpozdéji do 5 pracovnich dntli po dokonceni
rezervace Vam bue zaslana na email ve formatu PDF.



4. Ochrana Vaseho soukromi

Vase soukromi a zadané udaje jsou pro nas vzacné, vazime sijich a
respektujeme je. Pri praci se soukromymi tidaji se ridime platnou
legislativou. Dalsi detailni informace tykajici se ochrany Vaseho
soukromi naleznete v dokumentu ,Zasady ochrany osobnich adaji“ na
nasich webovych strankach.

Informace tykajici se Vasich kreditnich karet nesledujeme,
nezpracovavame a ani neuchovavame. Veskeré tyto ¢innosti provadi

.....

ziskat na adrese https://help.gopay.com/cs/.

5. Rezervace, provozni rad kluzisté

Rezervace je vytvarena pro konkrétni osobu. Je v rozporu s
Podminkami poskytovani sluZzeb umoznit na Vasi rezervaci uzivani
kluzisté jinou osobou. Rezervace kluzisté nesmi byt dale zcizena,
nesmi tedy byt prodana, predana, darovana, ¢i jinak prevedena na
osobu odliSnou od osoby, ktera rezervaci uzavrela.

Na naSich internetovych strankach je pod odkazem jednotlivého
kluzisté umistén jeji provozni rad, kterym jste povinni se ridit.

Za Skody, které Vam vzniknou pri poruSeni provozniho radu,
zodpovidate vyhradné vy.

6. ZruSeni rezervace, Odstoupeni od smlouvy

Pokud zjistite, ze VaAm Vami provedena rezervace nevyhovuje, miZete
ji zrusit bez storno poplatku minimalné 48h pred terminem rezervace.
Pro prerezervovani terminu prosime o kontaktovani na emailovou
adresu ino@Kkluzistepraha.cz, nebo telefonicky volejte infolinku +420
XXX.

ZruSeni rezervace meéne€ nez 48 pred jejim zacatkem znamena, Ze
rezervace propada bez naroku na vraceni zaplacené castky.

V pripadé dohodnuti se o navraceni zaplacenaé ¢astky Vam bude
pripsana zpét na Vasi platebni kartu do 30 dntli ode dne ohlaseni
storno rezervace emailem na info@kluzistepraha.cz.



mailto:ino@kluzistepraha.cz
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Za vraceni castky je plné odpovédny IP4life. Po zacatku rezervace jiz
zruSeni rezervace provést nelze, ani nelze provadét zkraceni
rezervace. V takovém pripadé se jiZ uhrazené najemné nevraci.

Pokud jste udélali rezervovaci na nespravném kluzisti, tak nas prosim
kontaktujte prostrednictvim nasi infolinky (+420 xxx). Rezervaci Vam
radi upravime, pokud to obsazenost druhého kluzisté umoznuje.

Spotrebitelé jsou opravnéni od ndjemni smlouvy uzaviené distan¢nim
zpusobem ve lhiité 14 dni od uzavieni odstoupit, uhrazené najemné
bude v takovém piipadé vraceno klientovi, nejpozdéji do 14 dnti ode
dne, kdy bylo ozndmeni o odstoupeni od smlouvy doruceno IP4life.
Pro ucely uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy musite o svém
odstoupeni od této smlouvy informovat [P4life zaslanim emailové
zpravy na adresu info@kluzistepraha.cz. Spotrebitelé berou na
védomi, Ze sjednany najem ma charakter jednorazového plnéni

a povinnosti majitele jsou splnény pri prvnim vstupu na kluzisté. Po
vstupu na kluzisté jiz tedy nemohou od smlouvy odstoupit.

Ve vyjimecnych pripadech (napf. Nepriznivé pocasi) je [P4life
opravneén rezervaci zrusit. V takovém pripadé budete neprodlené
kontaktovani a bude Vam nabidnuta alternativni rezervacni termin,
pripadné vraceni penéz.

7. Prohlaseni o odpovédnosti

V souladu s informace uvedenymi v téchto podminkach a s tim, Ze
[P4life provozuje chod kluzist v Praze (konkrétné zminovanych

v ods.1), odpovidame pouze za primé Skody, které jste skutecné utrpéli
a které Vam prokazatelné vznikly pri plnéni naSich povinnosti
souvisejicich se zprostredkovanim sluZeb, a to do vySe celkové ceny
Vasi rezervace.

Spolecnost [P4life neruci za ztratu ¢i poSkozeni véci navstévnikd.
Vstup na kluzisté je na vlastni nebezpeci a tak spolecnost [P4life tedy
neni odpovédna za Skodu, ktera vznikne na majetku nebo jinych
movitych vécech pronajimatele, ani za Skodu zptisobenou zranénim v
aredlu kluzisté.



8. Ostatni ustanoveni

Tyto PPS a poskytovani nasSich sluZeb jsou v souladu s platnou ceskou
legislativou. Veskeré pripadné spory vzniklé v souvislosti s témito
smluvnimi podminkami a nasimi sluzbami bude vyhradné resit
ptislusny soud na tzemi Ceské republiky.

Vyhrazujeme si pravo na zménu téchto podminek. Pokud se nékteré
ustanoveni téchto podminek stane neplatnym, nema tato skutecnost
vliv na platnost ostatnich ustanoveni.

V pripadé zmeény téchto podminek je pti rezervaci casového bloku na
kluzisti relevantni to znéni podminek, které bylo platné a ic¢inné v
dobé uzavreni rezervace.

Vyhrazujeme si pravo tyto Podminky poskytovani sluzeb zménit.

Tato verze je jedina platna a ucinna.

V Praze dne 14. listopadu 2021



